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1 UVOD DO PROBLEMATIKY

Politika ochrany oznamovatell stanovuje zasady, které spole€nost Prvni certifikacni autorita,
a.s., (dale téz 1.CA), uplathuje pfi obdrZzeni oznameni o podezieni ze spachani protipravniho
jednani, ve smyslu Zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld, v aktualnim znéni (dale
jen Zakon).

Oznameni pfitom mohou podat fyzické osoby, které se o protipravnim jednani dozvédély
v souvislosti se svou praci nebo jinou obdobnou ¢innosti pro I.CA. Mezi tyto osoby patfi
zejména:

[ zameéstnanci |.CA (v¢etné byvalych zaméstnanc(l) a uchazeci o zaméstnani v I.CA,

[ zaméstnanci doCasné piidéleni k vykonu prace v ramci |.CA (tzv. agenturni pracovnici),
] dobrovolnici nebo stazisté plsobici v ramci |.CA,

[ zaméstnanci nebo jiné fyzické osoby pracuijici pro dodavatele I.CA,

[ akcionafi nebo ¢lenoveé organ( spolecnosti |.CA,

Na osoby, jejichz pravni vztah kI1.CA teprve zapoCne, se tato politika vztahuje pouze
v rozsahu, v jakém byly oznamované informace ziskany v ramci pfedsmluvniho jednani, napf.
pfi naboru a vybéru zaméstnanca.

Oznamovatelé musi mit divodné podezieni, ze oznamené informace poukazuji na jedno nebo
vice relevantnich podezfeni, které spadaji do oblasti této politiky. Podezieni se muze tykat
minulych, sou¢asnych nebo pravdépodobnych budoucich udalosti.

Tato politika se nevztahuje na stiznosti tykajici se zaméstnani nebo mezilidskych vztah(l na
pracovisti. Tato politika se také nevztahuje na vyfizovani pfipadnych reklamaci nebo stiZznosti
na kvalitu poskytovanych sluzeb.
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2 DUVODY PRO PODANIi OZNAMENI

Dulvody a zpusob oznameni o podezieni ze spachani protipravniho jednani upravuje § 2
zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu takto:

»,0znameni obsahuje informace o mozném protipravnim jednani, k némuz doslo nebo ma dojit
u osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostfedkované, vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou
obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s
vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti, a které

] ma znaky trestného ¢inu,

| ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je alespori
100 000 K¢,

| poruSuje zakon o ochrané oznamovatelt, nebo
[ porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis Evropské unie v oblasti

- financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich produktt
a financnich trha,

- dané z prijmu pravnickych osob,

- pfedchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
- ochrany spotfebitele,

- souladu s poZadavky na vyrobky véetné jejich bezpecénosti,

- bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
- ochrany Zivotniho prostredi,

- bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

- radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

- hospodarské soutéze, vefejnych draZzeb a zadavani verejnych zakazek,
- ochrany vnitiniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

- ochrany osobnich Gdajl, soukromi a bezpecénosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémd,

- ochrany finanénich zajmu Evropské unie, ¢lanek 325 Smlouvy o fungovani Evropské
unie, nebo

- fungovani vnitiniho trhu, ¢lanek 26 odst. 1 a 2 Smlouvy o fungovani Evropské unie,
véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava Evropské unie.

Oznameni obsahuje udaje o jménu, prijmeni a datu narozeni, nebo jiné udaje, z nichZ je mozné
dovodit totoZnost oznamovatele; ma se za to, Ze Udaje o totoZnosti oznamovatele jsou
pravdive.”

V pfipadég, Ze podané oznameni nesplfiuje podminky legislativy ochrany oznamovateld, je o
tomto oznamovatel vyrozumén.
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3 POSTUPY PRI PODAVANI A POSUZOVANI OBSAHU
OZNAMENI

I.CA doporucuje, aby pfipadné podezfeni ze spachani protipravniho jednani bylo oznameno
nize uvedenym zplsobem. Jediné tak bude mozné na oznameni véasné zareagovat a prosSetfit
ho co nejdfive.

Pfi podani oznameni je potfeba prioritné pfedat nasledujici informace:
[ vztah oznamovatele k I.CA (zaméstnanec nebo napf. dodavatel),

] popis udalosti, kterou chce oznamovatel oznamit, v€etné informace, kdy a kde k udalosti
doslo,

[ jména osob, které mohly byt svédky udalosti nebo maji dalSi informace o tom, co ma byt
oznameno (v ramci vySetfovani mohou byt kontaktovani vSechny jmenované osoby),

[ jakékoli dalsi informace a dukazy, které pomohou k proSetfeni oznameni.

Oznameni muize byt podano pisemné prostfednictvim e-mailu na adresu
prosetrovatel@ica.cz, nebo posty odeslané na kontaktni adresu sidla spole€nosti, pfipadné
osobné po predem domluvené schlizce s povéfenym proSetfovatelem |.CA.

3.1 Pravo oznamovatelll na ochranu

[.CA vytvofila tuto politiku, aby zajistila, Ze existuje ramec, ktery pomUze zaméstnancim a
pfipadnym tfetim osobam upozorfiovat na svoje divodna podezfeni bez obav z mozného
postihu nebo Sikany. |.CA proto poskytuje ochranu osobam, které oznami svoje podezieni
nabyta v dobré vife, a to i v pfipadé, ze se tato podezieni nasledné neprokazou. Oznameni,
jejichz cilem je podat védomé nepravdivé informace a poskodit tak I.CA, ochrané nepodléhaji
a mohou byt sankcionovana podle zakona.

Oznamovatel se mize rozhodnout, zdali si pfeje zlstat v anonymité Ci nikoliv. I.CA bez
vyslovného souhlasu oznamovatele neposkytne Udaje o jeho totoznosti jinym nez pFislusnym
povéfenym osobam, ani nezvefejni zadné informace, z nichZ by bylo mozné jeho totoznost
odvodit (pokud to nevyzaduje zakon, napf. v souvislosti s vySetfovanim provadénym organy
vefejné moci nebo v ramci soudniho fizeni).

3.2  Ochrana osob dotéenych oznamenim

Osoby, které jsou dotlené proSetfovanim oznameni, maji pravo na spravedlivé zachazeni
v ramci prubéhu proSetfovani. To zahrnuje nestranné a objektivni posouzeni relevantnich
skute€nosti, zdkaz diskriminace a ochranu osobnich Udajd v souladu s pfisluSnymi pravnimi
predpisy.

3.3  Postup povéreného prosetfovatele I.CA po podani oznameni

Po podani oznameni povéfeny proSetiovatel I.CA potvrdi oznamovateli pfijeti oznameni
nejpozdéji do sedmi dnl od jeho podani.

Povéreny proSetfovatel I.CA dale posoudi, zda doSlo k poruseni prava ve smyslu legislativy
tykajici se ochrany oznamovatel(, v€etné souvisejicich narodnich pravnich pfedpisu, aby bylo
mozno oznamené podezieni potvrdit &i vyvratit.
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Povéreny proSetfovatel |.CA nesmi oznamovateli pfedavat konkrétni informace o prubéhu
vySetfovani. Pokud je to vS8ak mozné, bude oznamovatel informovan o tom, zda oznamena
zaleZitost bude pfedmétem Setieni, zda Setfeni probiha a zda bylo ukonéeno.

Povéreny proSetfovatel mize oznamovatele pozadat o schizku, aby mu poskytl pfilezitost
podrobnéji vysvétlit své podezfeni a veskeré dostupné dukazy.

Povéreny prosetfovatel I.CA muze rovnéz pozadat o soucinnost osobu, které se oznameni
tyka, a dalSi pracovniky I.CA, ktefi mohou byt napomocni u proSetfovani. Takto ziskané
informace zlstanou duvérné. Pokud budou pofizeny poznamky, budou uschovavany ve spisu
vedeném povérenym proSetfovatelem |.CA v priibéhu pro$etfovani.

Udaje o pfijatych oznamenich budou dle §21 Zakona uchovavany po dobu 5 let od pfijeti
oznameni.
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4 ZAVER POSOUZENi OZNAMENI

Povéreny proSetfovatel I.CA na zakladé ziskanych informaci vyhodnoti, zda je oznameni
divodné. Svoje zavéry sepiSe a ulozi do spisu. Zavéry posouzeni budou pfedany pfislusnym
kompetentnim osobam I.CA spolu s pfipadnymi navrhy na odstranéni zjisténych nedostatkl
nebo zmirnéni identifikovanych rizik.

O vysledcich posouzeni pfijatého oznameni bude oznamovatel informovan pisemné.
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